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1. Ticketfritz - Neue Exportfunktion für Vorgangslisten

• Im Bereich Vorgang steht ab sofort eine Exportfunktion zur Verfügung, mit der Bestell- und Transaktionsdaten komfortabel 
aus dem System exportiert werden können.

• Über einen Export-Button, der oberhalb der Ergebnisliste platziert ist, können die aktuell angezeigten Vorgänge als CSV-Datei 
heruntergeladen werden. Dabei werden automatisch die gesetzten Such- und Filterkriterien berücksichtigt, sodass nur die 
tatsächlich angezeigten Ergebnisse exportiert werden.

• Die Exportdatei ist standardisiert aufgebaut und eignet sich zur Weiterverarbeitung in Excel sowie zur Analyse, Archivierung 
oder Weitergabe von Transaktionsdaten.

• Folgende Daten werden im Export bereitgestellt:
• Zeitpunkt 
• Betrag 
• Vorgangsnummer 
• Rechnungsnummer 
• Zahlart 
• Approval Code (aus den Payment-Informationen) 
• Bezahlt (JA/NEIN) 
• Verbucht (JA/NEIN) 
• Ticket (JA/NEIN) 
• Bestätigung (JA/NEIN) 

Diese Erweiterung ermöglicht eine deutlich vereinfachte Auswertung und Nutzung von Vorgangsdaten außerhalb des Systems.
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2. Performance-Optimierung beim Sprachwechsel

• Die Ladezeit beim Wechsel der Sprache im Webshop wurde optimiert.

• Zuvor lag die durchschnittliche Dauer bei 4–5 Sekunden, mit starken Abweichungen zwischen einzelnen Shops (bis zu 25 

Sekunden).

• Durch die Anpassungen wurde die Performance verbessert, sodass der Sprachwechsel nun deutlich schneller und 

konsistenter erfolgt und in der Regel unter einer Sekunde liegt.
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3. Fehlerbehebung

1. Online-Shop - Dauerkarte (Verlängerung)

Der Name des Inhabers wird nun korrekt im Ticketnamen angezeigt. 

2. Online-Shop - Import von Dauerkarten

Die gleiche Dauerkarte kann wieder korrekt importiert werden. 

3. Online-Shop - Abmeldung

Beim Logout wird kein fehlerhafter Hinweis zum Fälschungsschutz mehr angezeigt.

4. Online-Shop - UI-Verhalten

Die Suchleiste überlagert das Reservierungsformular nicht mehr.



DISKUSSION & FRAGEN
Bei Rückfragen erreichen Sie unser Support-Team wie gewohnt per E-Mail unter 

support@beckerbillett.de oder telefonisch unter +49 40 399 202 10
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