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1. Online-Shop - Widerrufsbutton

* Im Footer wird direkt unterhalb der Kontaktdaten ein neuer Button mit der Bezeichnung ,,Meinen Kauf widerrufen” erganzt
* Der Button ist auf allen Seiten des Onlineshops sichtbar
* Die Sichtbarkeit gilt unabhdngig davon, ob der Nutzer eingeloggt ist oder nicht
* Fir den Button wird ein eigenes CSS-Element bereitgestellt, um eine individuelle Gestaltung durch Handler zu erméglichen
» Standarddarstellung:
* GroRe: ausreichend fir vollstandige Anzeige des Textes ,,Meinen Kauf widerrufen”
* Styling: schwarzer Rahmen

e Fullfarbe: rot

o | @ 5
=1
=

SHOP SERVICE INFORMATION KONTAKT 9&
Startseite Konto verwalten Impressum FangdieckstraBe 61 g
Sitemap Bestellhistorie Datenschutz 22547 Hamburg g

Cookie-Verwendung
Meinen Kauf widerrufen
AGB

Widerrufsbelehrung

Barrierefreiheit

Hausordnung




6BECKERBILLETT

Alles rund ums Ticketing

Release 1.18.0

2. Online-Shop - E-Mail-Bestatigung verbessert

Die technische Verarbeitung der E-Mail-Bestatigung wurde tberarbeitet und verbessert.

Was bedeutet das

* Dieinterne Verarbeitung der E-Mail-Bestatigung wurde neu strukturiert

* Dadurch sind die Ablaufe jetzt besser organisiert und leichter erweiterbar

* Die Verarbeitung wurde so angepasst, dass sie auch bei vielen gleichzeitigen Anfragen stabil bleibt

* Es wurde verhindert, dass technische Prozesse die Datenbank unnotig blockieren

Sichtbare Anderungen
* Fir Nutzer andert sich nichts im Ablauf oder in der Oberflache

* Die Verbesserungen laufen vollstandig im Hintergrund
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3. Ticketfritz - Vorgange in neuem Tab o6ffnen

Ab sofort wurde die Bedienung im Admin-Bereich bei der Arbeit mit Vorgangen verbessert.

Was wurde gedndert?
* Wenn ein Vorgang aus der Liste der Suchergebnisse im Bereich ,Vorgang” getffnet wird, 6ffnet sich dieser nun in einem
neuen Tab

* Dadurch bleibt die Ergebnisliste im urspriinglichen Tab erhalten

Warum wurde das geandert?
* Nutzer konnen jetzt mehrere Vorgange gleichzeitig ge6ffnet haben
* Der Wechsel zwischen verschiedenen Vorgdngen ist einfacher und schneller

* Die Bearbeitung mehrerer Falle parallel wird deutlich komfortabler
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Auswirkungen

 Keine Anderungen an bestehenden Funktionen oder Daten

* Nurdie Art der Anzeige wurde verbessert (neuer Tab statt gleicher Ansicht)



Bei Riickfragen erreichen Sie unser Support-Team wie gewohnt per E-Mail unter

support@beckerbillett.de oder telefonisch unter +49 40 399 202 10
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